
Информационно-коммуникационные технологии  

в системе специального образования 

 

Информатизация сегодня рассматривается как один из основных путей 

модернизации системы образования. Это связано не только с развитием 

техники и технологий, но и, прежде всего, с переменами, которые вызваны 

развитием информационного общества, в котором основной ценностью 

становится информация и умение работать с ней. Соответственно, одной из 

главных задач современной системы образования является разработка 

проектов и программ, способствующих формированию человека 

современного общества. Основной целью педагогических коллективов 

является создание условий для выявления и развития способностей каждого 

ребенка, формирования личности, имеющей прочные базовые знания и 

способной адаптироваться к условиям современной жизни. Информатизацию 

образования следует рассматривать как одно из важных средств достижения 

поставленной цели. При этом имеется в виду решение ряда 

последовательных задач: техническое оснащение, создание дидактических 

средств, разработка новых технологий обучения и т.д., определяющих этапы 

процесса модернизации. 

Развитие информационных технологий и средств телекоммуникаций создает 

основу для осуществления научных и образовательных программ на 

качественно новом уровне.  Создание скоростных телекоммуникаций и 

разработка технологий реального времени дает возможность реализации 

моделей распределенной образовательной среды, построенной на 

технологиях удаленного доступа к информационным ресурсам и 

компьютерных средствах общения.30 

            Несмотря на дефицит телекоммуникационных ресурсов, уже сейчас 

эти технологии прочно вошли в практику образовательных учреждений. 

Электронную почту, которая десять лет назад казалась значительным 

прогрессом в развитии коммуникационных технологий, сменили on-line 

технологии. А уникальные лабораторные экспериментальные и 

вычислительные комплексы стали доступны благодаря средствам 

автоматизации и компьютерным технологиям управления на расстоянии. 

            Преимущества таких технологий очевидны. Они позволяют 

объединять материальные и вычислительные ресурсы образовательных и 

научных центров для решения сложных задач, привлекать ведущих 

специалистов и создавать распределенные научные лаборатории, 

организовывать оперативный доступ к ресурсам коллективного пользования 
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и совместное проведение вычислительных и лабораторных экспериментов, 

осуществлять совместные научные проекты и образовательные программы. 

Важным качеством современных информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ) является их универсальность, они могут быть основой в 

организации любой деятельности, связанной с информационным обменом, 

основой в создании общего информационного пространства.31 

Информационные технологии возникают как средство разрешения 

противоречия между накапливающимися во всё возрастающих объемах 

знаниями, с одной стороны, и возможностями и масштабами их социального 

использования, с другой стороны.  Отсюда и двоякая роль ИКТ: с одной 

стороны, это средство преобразования знаний в информационный ресурс 

общества, а с другой – средство реализации социальных технологий и 

преобразования их в социально-информационные технологии, которые уже 

могут непосредственно использоваться в системах государственного 

управления и общественного самоуправления. 

Обозначим основные дидактические требования, предъявляемые к 

информационно-коммуникационным технологиям в образовании с целью 

повышения эффективности их применения в образовательном процессе: 

  мотивированность в использовании различных дидактических материалов; 

  четкое определение роли, места, назначения и времени использования 

электронных образовательных ресурсов и компьютерных средств обучения; 

  ведущая роль преподавателя в проведении занятий; 

  введение в технологию только таких компонентов, которые гарантируют 

качество обучения; 

  соответствие методики компьютерного обучения общей стратегии 

проведения учебного занятия; 

  учет того, что введение в комплект учебных средств электронных 

образовательных ресурсов, компьютерных обучающих программ требует 

пересмотра всех компонентов системы и изменения общей методики 

обучения; 

  обеспечение высокой степени индивидуализации обучения; 

  обеспечение устойчивой обратной связи в обучении и др. 

Применение общедидактических принципов обучения и реализация 

обозначенных требований к использованию в образовательном процессе ИКТ 

будет способствовать повышению качества подготовки. В силу этого следует 

рассматривать их в контексте целей образования и научного осмысления 

практики образовательной деятельности, исходя из принципов 

целесообразности и эффективности использования ИКТ в учебном процессе. 
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ИКТ расширяют возможности образовательной среды, как разнообразными 

программными средствами, так и методами развития креативности 

обучаемых. К числу таких программных средств относятся моделирующие 

программы, поисковые, интеллектуальные обучающие, экспертные системы, 

программы для проведения деловых игр. Фактически во всех современных 

электронных учебниках делается акцент на развитие творческого мышления. 

С этой целью в них предлагаются задания эвристического, творческого 

характера, ставятся вопросы, на которые невозможно дать однозначный 

ответ и т.д. Коммуникационные технологии позволяют по-новому 

реализовывать методы, активизирующие творческую активность. Обучаемые 

могут включиться в дискуссии, которые проводятся не только в аудитории 

или классе, но и виртуально, например на сайтах периодических изданий, 

учебных центров. В выполнении совместных творческих проектов могут 

участвовать учащиеся различных учебных заведений. 

Использование лабораторного оборудования позволяет организовать в 

реальном времени постановку демонстрационного эксперимента, 

усиливающего понимание материала и его усвоение. Применение 

спутниковых технологий позволяет перейти на более высокую ступеньку 

использования в учебном процессе информационно-коммуникационных 

технологий. 

Применение ИКТ в системе образования актуализирует их коммуникативную 

составляющую. Проникновение компьютерных телекоммуникаций в сферу 

образования инициировало развитие новых образовательных технологий, 

когда техническая составляющая образовательного процесса приводит к 

сущностному изменению образования. Развитие компьютерных 

телекоммуникаций в образовании инициировало появление новых 

образовательных практик, что в свою очередь способствовало 

трансформации образовательной системы в целом. Границы образовательной 

сферы, локализованные институциональными, временными и 

пространственными рамками были значительно расширены за счет 

внедрения телекоммуникационных технологий в образовательный процесс. 

Компьютерные телекоммуникации развиваются в нескольких направлениях: 

либо они частично используются в образовательном процессе, либо 

образование реализуется дистанционным путем. Можно назвать авторов, 

работающих в этом направлении: М.Ю.Бухаркина, Б.С.Гершунский, 

М.В.Моисеева, А.Е.Петров, Е.С. Полат, В.И.Солдаткин и другие. 

 


